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Uaxaca de Juarez, Oaxaca, a 27 de diciembre de 2019
CIRCULAR N® 11C/11C.1.3/097/2019

ENF. CONSTANTINO MARIO FELIX PACHECO
SECRETARIO GENERAL DE LA SECCION N° 35
C. JORGE AGUILAR MARTINEZ

SECRETARIO GENERAL DE LA SECCION N° 73
C. MARIO AGUSTIN RAMIREZ PAZ

SECRETARIO GENERAL DE LA SECCION N° 94
LIC. ALEJANDRINO VILLAR GALLEGOS
SECRETARIO GENERAL DE LA SECCION N° 71

Por medio de la presente me es grato hacer de su conocimiento gue a primera hora del dia de hoy
27 de diciembre del afic en curso, la empresa Serviclos Broxel SAP| de CV concluyo la asignacion
de recursos a los monederos electronicos entregados previamente a los trabajadores de estos
Servicios de Salud de Oaxaca, guedando actvos Y listos para usarse desde ese momento,
guienes ademas han instalado un médulo de atencion en las oficinas de ésta Direccion ubicadas
an Violetas numero 401, Colona Reforma en la Ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca,
especificamente en la sala de juntas del Departamento de Capacitacién, por lo que en _:as.u de
existir alguna duda estaran a su disposicion en dias habiles de lunes a viemes en horario de 1as
900 a las 14:30 horas y de 1600 a 19 00 horas, y sabado de 10:00 & 14 00 horas, hasta el dia 07
de enero de 2020

Se anexa triptico con informacion calativa al uso de los monederos electron|cos.

Lo anterior se les comunica a gfecto de gue par su conducto se haga llegar esia informacion a los
trabajadores agremiados a cada una de sus secciones.

gin otro particular reciban un cordial saludo
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CO BIENVENIDO, ACABAS DE RECIBIR TU TARJETA

Es por ello que queremos darte recomendaciones para el uso adecuado de tu tarieta:

TENGO!

LEALTAD.

La tarjeta se entrega en un
sobre cerrado para tu mayor
seguridad, ya que contiene
informacidn confidencial.
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MO OLVIDES FIRMAR
T FARIETA

TU NIPF ES

Dentro del sobre estd la carta de
bienvenida con los datos de tu cuenta,
incluyendo el nimero de identificacion
personal “NIP”.

El NIP es un numero de 4 digitos,
personal, Unico e irrecuperable, el
cual, es necesario para comprar y
retirar con la tarjeta. Este namero lo
localizas en la parte inferior de donde
despegaste la tarjeta.

“NO compartas con nadie
tu numero secreto (NIP)”.

ewn e e Contro dn Aleackn Titénice: 01 (35) 722 3050
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Por seguridad firma tu tarjeta
de inmediato. La firma debe
ser como la de tu identificacion
personal y va en la banda al
reverso de la tarjeta.

Antes de desechar la carta de
bienvenida, memoriza y/o
anota tu PIN en un lugar
seguro y de facil acceso para
ti.

* Al perder u olvidar tu NIP, la
tarjeta ya no podra ser
utilizada.

Tu tarjeta tiene tecnologia
CHIP + NIP, lo que la hace
mas segura en todas las
operaciones bancarias y con
comercios.
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iNo tires el sobre!
Recuerda que viene tu NIP, y
sin él no podras usar la tarjeta.
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Para utilizar tu tarjeta en el cajero y en los comercios:

Puedes hacer uso de los cajeros
ATM de todos los bancos para
retiros de efectivo.

Sigue estos sencillos pasos:

1. Ingresa la tarjeta.

2. Teclea tu NIP.

3. Escribe el monto a retirar.
4. Tomatu dinero.

5. Retira tu tarjeta.

* Si tecleas en el cajero mas de 3
veces seguidas tu NIP de manera
incorrecta, el cajero podria retener la
tarjeta.

La tarjeta es aceptada en
todos los comercios que
cuenten con terminal punto
de venta.

Te solicitardn tu nimero de NIP
cada vez que deslices tu tarjeta,
para confirmar y autorizar los
cargos realizados.

NOTA IMPORTANTE:

*Hay terminales para uso exclusivo
de las marcas American Express y

Bl Edenred, en las que tu tarjeta Broxel

| no podra transaccionar.
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Broxel siempre esta para ayudarte

mastercard

Si tu tarjeta se bloquea, o presenta algun
problema, reportala al nimero que viene en
la parte posterior de tu plastico, para validar
con un ejecutivo si se puede seguir Comunicate a la linea Broxel (0155) 67223050
utilizando, o0 es necesario generar un

reemplazo del plastico.

».

clientes esta disponible las 24hrs del dia,

los 7 dias de la semana, los 365 dias del . —
afio, y puedes hacer uso para: ey
1. Revisar tu saldo. |

2. Revisar tus movimientos.
3. Reportar tu tarjeta por robo o extravio.

4. Levantar y dar seguimiento a una
aclaracion. Comité Comercial y Marketing
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